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Įrodymais grįstos sveikatos politikos formavimas: 

Įrodymų perdavimas (komunikacija)
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https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/kelioniu-pulsas/vilniui-turizmo-oskaras-
uz-g-spot-reklamine-kampanija-637-1227626

https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/per-lietuva/g-tasko-reklamos-poveikis-
google-apie-vilniu-ieskojo-10-kartu-daugiau-jav-gyventoju-642-1015166

https://www.alfa.lt/straipsnis/50314165/kiek-kainuoja-europos-g-taskas-ir-kam-si-reklama-
bus-rodoma

https://www.lrt.lt/naujienos/veidai/14/223190/vilniaus-europos-g-tasko-reklama-sulauke-
populiaraus-komiko-j-oliverio-demesio

https://www.vz.lt/rinkodara/reklama/2018/08/09/europoje-startavo-vilniaus--europos-g-
tasko-reklama-paziurekite-kaip-tai-atrodo

https://www.15min.lt/pasaulis-kiseneje/naujiena/per-lietuva/vilniaus-gimtadieniui-kaunas-
pristate-progines-kojines-neisskiriama-pora-642-1266070

G-spot nuorodos analizei
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Žiniasklaidos pareigos

1. Prižiūrėti socialinę bei politinę aplinką, pranešti apie 
pasikeitimus, kurie gali turėti teigiamos arba neigiamos 
įtakos piliečiams.

2. Suteikti tribūną piliečiams, politikams bei interesų grupėms, 
kad galėtų išsakyti savo požiūrį ar apsiginti.

3. Palengvinti įvairių nuomonių dialogą, - kartais ir tarp 
valdžios pareigūnų bei visuomenės atstovų.

4. Versti pareigūnus atsiskaityti už tai, kaip jie panaudoja savo 
galias.

5. Šviesti piliečius, skatinti juos mokytis, rinktis ir įsitraukti į 
visuomeninį gyvenimą.

6. Iš principo priešintis bet kokiems išorinių jėgų bandymams 
paveikti jos nepriklausomumą.
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Ryšių su žiniasklaida svarba

Žiniasklaida atlieka keturias pagrindines
funkcijas:

• Informavimo

• Pramoginę

• Įtikinėjimo

• Pelno siekimo
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Bendravimas su žiniasklaida

Informacijos pateikimo formos :

• Spaudos konferencijos
• Pranešimai spaudai
• Interviu viešosios informacijos rengėjams
• Atsakymai į žurnalistų paklausimus
• Filmuota medžiaga
• Teminiai straipsniai
• Skelbimai
• Socialiniai tinklai

Žurnalistų mėgstama informacija ir
kalba

• Nauja, šviežia – žinios, įvykiai, sensacijos

• Emocionali

• Išskirtinė, vaizdinga

• Suprantama
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Naujienų elementai

• Konfliktas

• Progresas

• Nelaimė

• Padariniai – poveikis žmonėms

• Išskirtinumas

• Naujoviškumas

• Visuomenės susidomėjimas 
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Radijo interviu

• Svarbūs visi garsai, susiję su veiksmu

• Trumpai ir aiškiai formuluojamos mintys

• Mintys lengvai suvokiamos ir įsimenamos

• Prieš interviu pramankštinkite kalbos aparatą

• Priešais save išsidėliokite visą reikalingą 
medžiagą

• Jei kalbate su radijo ausinėmis, nepasimeskite, 
išgirdę savo balsą ausinėse

TV interviu

• Atidžiai apžiūrėkite save veidrodyje

• Bus sunku susikaupti – daug žmonių, technikos 
ir šurmulio

• Reikės dengimo kadrų – svarbus vaizdas

• Gali tekti pavaidinti
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Jei einate į TV studiją

• Venkite persivalgymo, alkoholio, vaistų

• Negerkite kavos, gazuotų gėrimų, nevalgykite 
šokolado, riešutų

• Rinkitės tik patogius drabužius, venkite papuošalų

• Nesivilkite margais, ryškiais, blizgančiais ar 
sintetiniais drabužiais

• Grimuokitės

• Apsipraskite su studija

• Visą dėmesį skirkite tam, kas su Jumis kalba
• Atsakinėkite trumpai
• Kalbėkite gyvai
• Įsiklausykite, ko tiksliai Jūsų klausia

Kaip elgtis interviu ar pokalbio TV 
studijoje metu?
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• Situacijos įvertinimas. Kaip?

• Tikslų nustatymas. Kur link?

• Tikslinės visuomenės grupės. Kam?

• Strategija ir taktika. Kaip? Kada ir kur?

• Biudžetas. Už ką?

• Kontrolė ir įvertinimas. Ar taip?

Ryšių su visuomene planas

Dabartinės situacijos įvertinimas:

• Bendras požiūris visuomenės akimis 

• Tyrimai, apklausos

Situacijos vertinimo kryptis

(pirmiausia pamatykite blogiausias puses):

• Priešiškumas

• Nepalankios nuostatos 

• Apatija

• Nežinojimas

Ryšių su visuomene planas
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Situacijos judėjimo kryptis

(galvokite apie didžiausią palankumą):

• Simpatija 

• Pripažinimas 

• Susidomėjimas 

• Žinojimas

Tikslai ir ketinimai:

• Informaciniai

• Motyvaciniai – skatinamieji (kurti vartojimo 
įpročius)

Ryšių su visuomene planas

Tikslinės auditorijos arba publikos – visuomenės 
grupės, su kuriomis reikia susitarti ir gauti jų 
palankumą:

• Charakteristikos (gyvenamoji vieta, lytis, amžius, 
išsilavinimas, pajamos, šeimyninė padėtis, darbo 
pobūdis, sveikata, laisvalaikis, pagrindinės vertybės)

• Informavimo kanalai, kanalų charakteristikos 
(spauda, radijas, TV, internetas, informaciniai 
lapeliai, įvairūs renginiai)

Ryšių su visuomene planas
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Esminės žinios paruošimas:

Ką norime pasakyti tikslinei grupei, atsižvelgdami į 
turimas

• Žinias

• Dezinformaciją

• Asmenines/visuomenines nuostatas

Informacija viešojoje erdvėje

PAVADINIMAS
(aiškus ir paprastas)

Data ir laikas
1 pastraipa – naujiena, žinia:

KAS? KĄ PADARĖ? KUR? KADA? KODĖL? KAIP?
25-50 žodžių

2 pastraipa – apibrėžimai, paaiškinimai, platesnis kontekstas
(gali būti nukirpta)      50-100 žodžių

3 pastraipa – visos situacijos esmė, citatos, vadovų, ekspertų nuomonė
(gali būti nukirpta)    30 – 80 žodžių

4 pastraipa – papildomi faktai, priešistorė
(gali būti nukirpta)    30 – 80 žodžių

Kur teirautis papildomos informacijos:
atsakingo asmens ir vadovo telefonai;

Jei būtina, papildoma informacija, kuri neplatinama
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Citata (vulgaris universalis)

Šiandieninė xxx įvairovė ir aplinka pateikia daug temų diskusijoms, kelia 
nemažai klausimų ir prieštaravimų. Į daugelį jų esame priversti ieškoti 
atsakymų. Ir tai yra gerai. Nes atsakymų ieškojimas informacijos gausoje 
padeda ugdyti kritinį mąstymą ir suvokimą, artėti prie tiesos ir, galbūt, ją 
surasti“, – sveikindama xxxx kalbėjo xxxx.
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Charizma

Psichologinis žmogaus patrauklumas,

gebėjimas naudojantis savo asmenybės galiomis 

daryti poveikį kitiems žmonėms,

skatinant juos palaikyti lyderio tikslus ir 

jausti pasitenkinimą įgyvendinus
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Charizmos ugdymas

Charizmatiškam lyderiui būdinga:

1. Psichoseksualinis patrauklumas

2. Asmenybės prieštaringumas

3. Unikalaus psichologinio lauko sukūrimas

Lyderio charizmos pagrindas

• Tikslas – ko norime pasiekti

• Buvimas savimi – jums būdinga elgsena

• Trauka – sąveika ir ryšiai su kitais

Tobulinti charizmą – išmanyti ir išmokti keisti 
šiuos elementus.
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Charizmos pagrindas. Būti savimi

• Pasitikėjimas savimi

• Autentiškumas

• Iškalba.

• Drąsa

• Aistra

• Laikysena ir elgsena

Charizmos pagrindas. Autentiškumas

Žmogaus autentiškumas – tai gebėjimas 
pasakyti kitiems, kas esate ir tuo pat metu jausti 
ir suvokti aplinkiniams daromą poveikį

Jūsų vertybės ir jūsų stilius



26

Charizmos pagrindas. Drąsa. Aistra

• Protinga rizika

• Iššūkis

• Požiūris, nuomonė ir įsitikinimų gynimas

• Spontaniškumas ir aistra

• Energija ir užsidegimas

Rengimasis viešai kalbai

Ką būtent aš galiu pasakyti 

per tam skirtą laiką 

savo tikslinei auditorijai, kad

pasiekčiau savo užsibrėžtą tikslą
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Oratoriaus įspūdžio piramidė

Žodis

Garsas

Vaizdas

Pasitikėjimas

Iškalbos lavinimas

Kaip įveikti jaudulį

• Ko aš bijau?

• Kokia tikimybė, jog viskas baigsis blogiausiai?

• Ką galėčiau padaryti, jeigu viskas būtent taip ir 
baigsis?
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Neverbalinė komunikacija

Kūno kalbos charakteristikos

• Laikysena. Poza, judėjimas, elgesys

• Išvaizda. Kūnas, drabužiai, spalvos, plaukai, 
papuošalai, detalės

• Gestai. Ramūs, atviri, motyvuoti

• Veido išraiška atitinkanti kalbos turinį

• Žvilgsnis - dėmesingas
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Iškalbos lavinimas

Gestai

1. Visada pradėkite kalbėti sujungę rankas

2. Gestus derinkite prie auditorijos dydžio

3. Pirštai, riešas, alkūnė

4. Rankų padėtis kūno atžvilgiu
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Rengimasis viešajai kalbai

Kam? Klausytojų charakteristika

• Charakteristikos : lytis, amžius, tautybė, 
profesija, išsilavinimas, pajamos, šeimyninė 
padėtis, darbo pobūdis, gyvenimo stilius, 
vertybinė sistema, religiniai įsitikinimai, 
politinės pažiūros, sveikata, laisvalaikis, 
pomėgiai, informacijos gavimo būdai ir pan.
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Iškalbos lavinimas. Manipuliacijos

Manipuliacijų tikslai:

1. Savo poreikių patenkinimui 

2. Savo egzistavimo ir jo svarbos patvirtinimui

3. Patirti malonumą

Pasipriešinimas manipuliacijoms

1. Emocijų monitoringas

2. Psichologinis aikido/sambo 

3. Informacinis dialogas

4. Civilizuota konfrontacija
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Pasipriešinimas manipuliacijoms

Emocijų monitoringas

• Disbalansas

• Emocijų nesuderinamumas

• Pasikartojimas

• Ryškus pliūpsnis

Pasipriešinimas manipuliacijoms

Psichologinis aikido/sambo

• Begalinis pasitikslinimas

• Demonstruojamas sutikimas

• Sugedusi plokštelė

• Anglų profesoriaus technika
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Pasipriešinimas manipuliacijoms

Informacinis dialogas

• Reikalo esmės tikslinimas

• Pasiūlymai dėl esminių dalykų

• Pasiūlymai susiaurinti aptariamą sritį

• Atsisakymas arba atsakymo atidėjimas

Pasipriešinimas manipuliacijoms

Civilizuota konfrontacija 
(jėgos demonstravimo manevrai)
• Sukeltų jausmų išsakymas
• Sustiprinimas, patikslinimas
• Noro ar pageidavimo išreiškimas
• Grasinimas imtis veiksmų
• Grasinimo įgyvendinimas 
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Nepatogūs klausimai

Kaip galima atsakyti į klausimus

• Įdėmiai išklausykite visus klausimus

• Pasistenkite sušvelninti agresyvų ar nepatogų 
klausimą, jį pakartodamas

• Ar klausimas susijęs su tema

• Nepergyvenkite, kad visko nežinote

• Neišsisukinėkite ir nemeluokite

• Prieš atsakydami padarykite pauzę


